Komunitni planovani ORP Ceska Lipa - DOTAZNIK PRO VEREJNOST

Vaizeni spoluobéané,

obracime se na Vas s proshou o spolupraci, ktera je nezbytna pro to, abychom pro vas zajistili co
nejkvalitnéjsi servis socidlnich sluzeb poskytovanych v nasem regionu. Budeme proto radi, pokud vénujete
krétky éas uvaham nad svymi soucasnymi i budoucimi potiebami, pfipadné potifebami Vasich blizkych a
sdileli je s nami formou odpovédi na poloZené otazky v nasem dotazniku.

V sougasné dobé pfipravujeme novy komunitni pldn socidlnich sluieb pro izemi ORP Ceské Lipa na obdobi
2022 — 2026. Tento proces je spolufinancovan Libereckym krajem v ramci projektu ,Zajisténi planovani
socidlnich slufeb na Gzemi ORP Ceska Lipa — komunitni pldnovani obci” Je pro nas zasadni, aby vychézel
pravé z VaSich pozadavk(l a zkuSenosti. Jen tak bude totiz moiné nastavit proces planovani socidlnich a
navazujicich sluzeb tak, aby odpovidaly potfebam a specifikim naseho Gzemi a ze strany statu, kraje a obci
tak byly dostatecné podporovany sluzby a aktivity pro Gzemi potifebné, a to v poZadované kvalité a
dostupnosti.

Nyni proto kaZzdému z Vas nabizime jedinecnou prileZitost vyjadfit se k socidlnim sluzbam, sdélit nam své
nazory, zkuSenosti a podnéty.

Dotaznik, o jehoz vyplnéni vas prosime, je anonymni. Data z ng&j ziskana budou vyuzita pouze pro Ucely
procesu komunitniho pldnovdni socidlnich sluZeb.

Termin pro odevzdani vyplnénych dotaznikii je do 30. 07. 2021

Dotazniky jsou k dispozici na MéU Ceska Lipa, odboru socidlnich véci a zdravotnictvi (D&¢inskd 389, Ceska
Lipa), Turistickém informaénim centru v Ceské Lipé (ndmésti T. G. Masaryka 2/2, Ceska Lipa), Gfadech obci
a mést Ceskolipska, na socidlnich sitich, na webu mésta Ceska Lipa a dalsich obci Ceskolipska.

Vyplnéné dotazniky miZete odevzdat na méstském nebo obecnim Uradé ve Vasi obci ¢i mésté.

Dalsi informace k dotaznikovému Setfeni mizete ziskat na e-mailové adrese frommelova@mucl.cz.

V jakém mésté/obci Ceskolipska Zijete? *Zaskrtnéte jednu odpovéd’

Bezdéz Blatce Blizevedly Bohatice Brnisté Ceska Lipa | Doksy
Dubd Dubnice Hamr na Holany Horni Horni Police | Chlum
Jezere Libchava

Jestrebi Kozly Kravate Kvitkov Luka Mimofi Noviny pod
Ralskem

Novy Okna Pertoltice Provodin Ralsko Skalka u Sosnova

Oldfichov pod Ralskem Doks

Straz pod StruZnice Stvolinky Tachov Tuhan Velenice Velky

Ralskem Valtinov

Volfartice | Vrchovany | Zahradky Zakupy Zandov Zdirec

*Zaskrtnéte jednu odpovéd

Pohlavi Muz Zena

Vék 18-26 let 27-40let | 41-65let Vice nez 65
let

Ekonomicka aktivita ANO (zaméstnanec, OSVC) | NE (student, matefskd

dovolena, dichodce,
nezaméstnany, apod)
Iste zastupitel/ka své obce/ mésta? ANO NE




a)
b)

Vite, co jsou socialni sluzby?
Ano

Ne

Trochu ano

*Zaskrtnéte jednu odpovéd’

Myslite si, Ze jste dostateéné informovan/a o socidlnich sluzbach na Ceskolipsku?
Ano

Ano, ale pfivital/a bych vice informaci

Ne, ale chtél/a bych vice informaci

Ne, nemam zdjem

*Zaskrtnéte jednu odpovéd’

Jaky zpusob predavéni informaci preferujete?

V tisténé podobé (propagacni materidly sluZeb, katalog sluzeb, mési¢nik...)
Na webovych strankach mést a obci Ceskolipska

Na socialnich sitich- Facebooku, Twitteru

Osobné - prostfednictvim pracovnik(i na Ufadech

Jiny zplsob - vypiste

*Zaskrtnéte jednu odpovéd’

Regil/a jste néjaké zdvainé problémy socidlniho &i zdravotniho charakteru, které jste
nezvladali vlastnimi silami?

Ano

Ne

*Zaskrtnéte jednu odpovéd’

Pokud ano, jaké?

Problémy zdravotni (nemoc, zdravotni postiZzeni, péée o seniory...)
Problémy v rodiné (Skola, partnerské problémy...)

Problémy se zavislosti (alkohol, drogy, automaty...)

Problémy financ¢ni (ztrata zaméstnani, dluhy...)

Jiné problémy - vypiste

*Zaskrtnéte jednu nebo vice odpovédi

V ptipadé, Ze byste mél/a néjaky z vy8e uvedenych problémi, na koho byste se obratil/a?
Na lékafe

Na pracovniky Uradu (odbor socialnich véci a zdravotnictvi, Urad prace)

Na organizaci - poskytovatele socialnich sluzeb

Na znamé, sousedy

Jiné - vypiste

*Zaskrtnéte jednu nebo vice odpovédf

Mate pFehled o poskytovanych socidinich sluzbach na Ceskolipsku?
Ano

Ne

*Zaskrtnéte jednu odpovéd’

Pokud jste v pfedchozi otdzce odpovédél/a ANO, jaké socidlni sluzby zde podle Vas chybi
nebo jsou v nedostatec¢né kapacité?
Sluzby pro seniory (domovy pro seniory, pecovatelska sluzba, denni centra...)

Sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim (domov pro tyto osoby, denni centra, bydleni, sluzby

pro rodiny s nemocnymi détmi...)
Sluzby podporujici pecujici osoby (odleh€ovaci pobytova sluzba...)



10.

11,

12,

a)
b)

d)

Sluzby pro déti a rodiny s détmi (nizkoprahové zafizeni pro déti a mlddez, péle o ohroZené déti,
poradny ve 3koldch ...)

Sluzby, které fesi mezilidské vztahy (poradny)

Sluzby, které resi financni problémy (dluhové poradny)

Sluzby, které pomahaji pfi hledanfi prace (nap¥. osobdam se zdravotnim postiZenim)

Sluzby, které fesi zévislosti (na drogdch, alkoholu, gambling...)

SluZby, které Fesi problémy s bydlenim (azylové domy, nouzové byty, ubytovny...)

Jiné - vypiste

Nevim

*Zaskrtnéte jednu nebo vice odpoveédi

Pokud byste uvaZoval/a poZadat o pomoc socidlni sluzbu, co by Vés mohlo odradit od tohoto
umyslu?

Osobni divody - nedGvéra, stud, strach z Ufedniho jednani

Dostupnost sluzby (neni v dostupné vzdalenosti)

Sluzba v regionu viibec neni

Finanéni ndrocnost

Sluzba se musi planovat dlouho dopfedu, nefesi mou okamzitou potiebu

Jiné - vypiste

*Zaskrtnéte jednu nebo vice odpovédi

Pokud byste mél/a Fesit situaci, jak zajistit pédi pro pFibuzné, ktefi jiZ sami nezvlddnou pééi o sebe,
jakou cestu byste volil/a?

Pobytové zafizeni - napf. Domov pro seniory

Doma s pomoci rodiny, sousedu, znamych

Doma s odbornou pomoci - napf. petovatelské sluzby nebo podobné sluzby

Jiné- vypiste

*Zaskrtnéte jednu nebo vice odpovédi

Pokud byste Fesil/a situaci s nevylécitelné nemocnym, jakou pomoc byste volil/a?

Nemocnici

Kamenny hospic - zafizeni s 24hodinovou zdravotni i socidlni péci, kde mGZou pfibuzni i pfespavat
(v Liberci)

Rodinné pokoje v Nemocnici s poliklinikou Ceskd Lipa, a.s.

Domaci hospic - se zdravotni i socidlni péci v domacnosti (na telefonické zavolani nebo na Vasi
osobni domluvé)

Jina - vypiste

*Zaskrtnéte jednu nebo vice odpovedi

Privital/a byste vefejné akce s informacemi o socidlnich sluibdach a jejich vyuZiti (napf. burza

socialnich sluZeb, besedy s poskytovateli soc. sluzeb apod.)?

13.

a)
b)
c)

b)

Ano

Ne

Nevim

*Zaskrtnéte jednu odpoved’

Mél/a byste zdjem o sluzbu zvyhodnéné dopravy pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim k
Iékafi, na rehabilitaci, vétsi nakupy?

Ano

Ne

*Zaskrtnéte jednu odpovéd’



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

e)
f)

g)

b)

Pokud ano, jak ¢asto byste sluzbu vyuZival/a?
a) Tydné
b) Mési¢né
c) 2xmésicné

*Zaskrtnéte jednu odpovéd

Pokud ano, kolik byste byl/a ochoten/na zaplatit za 1 km?
15-20 K&é/km

Tarif dle pasem

Jiné - vypiste

*Zaskrtnéte jednu odpovéd’

Jste osobou s omezenou schopnosti pohybu a orientace - mate zvlastni poZadavky na pohyb nebo
orientaci v prostoru {véetné osob s malymi détmi v kocarcich)?

Anc

Ne

*Zaskrtnéte jednu odpovéd’

Pokud ano, charakterizujte své poZadavky na bezbariérové prostfedi vybérem cilové skupiny:
Osoby s tézkym zdravotnim postizenim pohybovym

Osoby se smyslovym postiZzenim zraku

Osoby se smyslovym postizenim sluchu

Osoby s docasnym zdravotnim postiZenim - osoby s akutnim Urazem znemozriujicim pohyb (napf.
zlomené kondetiny) a osoby trpici nahlou zdravotni indispozici (nevolnost, alergie, epilepsie,
astma apod.)

Seniofi

Osoby s doasnym pohybovym omezenim (téhotné Zeny, rodice s malymi détmi v kodarcich,
doprovod osob s mentalnim postiZzenim)

Osoby malého nebo nadmérného vzristu

*Zaskrtnéte jednu nebo vice odpovédf

Pokud jste osobou s omezenou schopnosti pohybu a orientace, kde se setkdvate s omezenimi
nejcastéji?

Zdravotnf zafizeni - nemocnice, zdravotni stiediska, ambulance lékafl, rehabilitace

UFady (vstupy do objektu, pohyb po objektu, dostupnost jednotlivych podlai, informaéni a
orientacni systém)

Pozemni komunikace a volné prostranstvi (pfistupnost Uzemi - bezbariérové trasy, dostupnost
objekt(l - nedostatek adekvatnich parkovacich mist, najezdy, chodniky pro pési, apod.)
Hygienicka zafizeni a Satny (bezbariérové toalety na Gfadech a zdravotnich zafizenich)
Hromadna doprava (nedostupnost zastavek, bariérové dopravni prostfedky, bariéry pfi pfestupu
mezi MHD, vlaky, autobusy)

Provozovny sluZeb a stravovaci zafizeni (obchody, restaurace)

Jiné - vypiste

*Zaskrtnéte jednu nebo vice odpovéd(

Setkavate se se svymi vrstevniky? Pokud ano, prosime, uvedte kde.
Ano - kde (napf.: restaurace, kavarna, sportovist&, doma):

Ne

*Zaskrtnéte jednu odpovéd

Mate zdjem déle ziskavat informace ze socidlni oblasti? Pokud ano, prosime, uvedte, jakd oblast
by Vas zajimala.

Ano - uvedte oblast:

Ne

*Zaskrtnéte jednu odpovéd’



